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POLITYKA PRYWATNOSCI
PLATFORMY NETHANSA

Wersja 1.2025. Stan na dzien: 30.05.2025 .

1.Cel polityki prywatnosci
Niniejsza polityka prywatnosci (,Polityka prywatnosci”) okresla zasady przetwarzania danych osobowych przetwarzanych
w zwigzku z zawarciem przez kontrahenta umowy z Nethansa, ktérej przedmiotem jest korzystanie przez kontrahenta
z Platformy Nethansa oraz, ewentualnie, ustug towarzyszacych oferowanych przez Nethansa.

Ogdlne warunki korzystania z Platformy Nethansa oraz ustug towarzyszgcych oferowanych przez Nethansa okreslajg odrebne
Ogolne Warunki Licencji.

Platforma Nethansa moze zawiera¢ odnosniki do stron internetowych prowadzonych przez podmioty trzecie w szczegélnosci
platform handlu internetowego typu marketplace zapewniajgcych mozliwos¢ oferowania towaréw przez kontrahenta oraz
ich wprowadzania do obrotu za ich posrednictwem. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za zasady ochrony prywatnosci na nich
obowigzujace.

Il.Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Nethansa spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Gdansku, Budynek
Olivia Four, ul. Aleja Grunwaldzka 472B, 80-309 Gdansk, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS: 0000192382 (dalej ,,my” lub ,,Nethansa”).

lll.Kontakt z nami
Wszelkie zapytania oraz decyzje w zakresie opisanym powyzej mozna kierowac do Nethansa w formie:
(a) elektronicznej na adres poczty e-mail: office@nethansa.com; lub
(b) pisemnej na adres: Nethansa Sp. z 0.0., Budynek Olivia Four, ul. Aleja Grunwaldzka 472B, 80-309 Gdarsk.

IV.Kategorie i Zrédta zbieranych danych
W ramach zawierania umowy oraz korzystania z Platformy Nethansa oraz ustug towarzyszacych mozemy zbiera¢ nastepujace
kategorie danych, w tym danych osobowych:
(a) osoby fizycznej, ktéra zawiera z nami umowe: dane identyfikacyjne (w szczegdlnosci imie i nazwisko, firme
przedsiebiorcy lub nazwe przedsiebiorstwa, numery identyfikacyjne takie jak NIP lub REGON), dane kontaktowe
(w szczegdlnosci adres e-mail, numer telefonu, adres prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej, adres
korespondencyjny), dane ptatnosci (numer rachunku bankowego, bank prowadzacy rachunek);
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(b) osoby fizycznej, bedacej przedstawicielem kontrahenta, ktéra zawiera z nami umowe: imie i nazwisko, adres poczty
elektronicznej, numer telefonu, stanowisko.

Zakres zbieranych danych moze by¢ rézny w zaleznosci od wybranej wersji licencji na korzystanie z Platformy Nethansa
oraz wybranych metod ptatnosci.

Kontrahent moze mie¢ mozliwos¢ dokonywania zaptaty kartami ptatniczymi wskazanymi w panelu ptatnosci kartg. Ptatnosci
dokonywane kartg ptatnicza na rzecz Nethansa sg rozliczane przez Adyen B.V. z siedzibg w Amsterdamie, Holandia. Nethansa
nie zbiera, nie gromadzi i nie przechowuje danych o kartach ptatniczych kontrahentow

Dane osobowe mozemy zbieraé z nastepujacych zrodet:

(a) bezposrednio od Ciebie (w przypadku, gdy jako osoba fizyczna jestes strong umowy z Nethansa lub gdy kontaktujesz
sie z Nethansa w imieniu naszego kontrahenta);

(b) od naszego kontrahenta, ktérego jestes przedstawicielem;

(c) z innych publicznie dostepnych zrédet, takich jak bazy typu Bisnode, Info Veriti, rejestry przedsiebiorcéw CEIDG lub
KRS w celu weryfikacji posiadanych przez nas informacji.

Na Twoje zadanie kazdorazowo poinformujemy Cie o zrddle, z ktdrego zebralismy Twoje dane.

W przypadku zawierania umowy z Nethansa, podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne dla celéw zawarcia umowy
oraz korzystania z Platformy Nethansa oraz ustug towarzyszacych oferowanych przez Nethansa.

W przypadku, gdy nie zawierasz umowy z Nethansa, podanie danych osobowych moze by¢ Twoim obowigzkiem stuzbowym
oraz by¢ niezbedne dla prawidtowego wykonania umowy zawartej pomiedzy Nethansa a kontrahentem, ktdérego jestes$
przedstawicielem. Uzasadniony interes Nethansa w tym przypadku polega na koniecznosci kontaktu z Tobg, jako osobg
wyznaczong do wykonania umowy zawartej z Nethansa. W przypadku watpliwosci co do koniecznosci przetwarzania Twoich
danych osobowych skontaktuj sie ze swoim pracodawca lub podmiotem, w imieniu ktérego podejmujesz kontakt z Nethansa.

V.Cel i podstawa przetwarzania danych osobowych
W przypadku, gdy jestes naszym kontrahentem Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez nas w nastepujgcych celach:

(a) podjecia dziatar zmierzajacych do zawarcia umowy oraz wykonania umowy, ktérej jestes strong (podstawg przetwarzania
danych osobowych w przypadkach opisanych powyzej jest niezbednos¢ przetwarzania danych dla realizacji tych celow);

(b) wypetnienia naszych obowigzkéw prawnych, w szczegdlnosci wynikajacych z przepiséw podatkowych i rachunkowych
(podstawa przetwarzania danych osobowych w przypadkach opisanych powyzej jest niezbedno$é przetwarzania danych
dla wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na nas);

(c) realizacji celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez nas (podstawg przetwarzania
danych osobowych w przypadkach opisanych powyzej sa prawnie uzasadnione interesy realizowane przez nas), tj.:
(i) utrzymywania relacji z Tobg jako kontrahentem;
(ii) obstuga ztozonego przez Ciebie zapytania, wniosku lub rozpatrzenia reklamacji i komunikacji z Tobg w tym zakresie;
(iii) zapobiegania oszustwom, w tym weryfikacja kontrahentéw w publicznych rejestrach;
(iv) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

(d) w innych celach na ktdre wyrazites swoja zgode (podstawg przetwarzania danych osobowych w takich przypadkach jest
dobrowolnie udzielona przez Ciebie zgoda).

W przypadku, gdy jeste$ przedstawicielem kontrahenta Nethansa Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez nas w celu

realizacji celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez nas (podstawg przetwarzania danych

osobowych w przypadkach opisanych powyzej sg prawnie uzasadnione interesy realizowane przez Nethansa), tj.:

(a) umozliwienia zawarcia i wykonania umowy zawartej z kontrahentem, w tym kontaktowania sie z kontrahentem

w zwigzku ze wspdtpracg stron;

(b) utrzymywania relacji z kontrahentem;

(c) obstuga ztozonego przez Ciebie zapytania, wniosku lub rozpatrzenia reklamacji i komunikacji z Tobg w tym zakresie;

(d) zapobiegania oszustwom, w tym weryfikacja kontrahentéw w publicznych rejestrach;

(e) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

(f) oraz w innych celach na ktére wyrazite$ swojg zgode (podstawg przetwarzania danych osobowych w takich przypadkach
jest dobrowolnie udzielona przez Ciebie zgoda).
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VI.Okres przechowywania danych
Czas, przez ktory przetwarzane i przechowywane sg dane osobowe, uzalezniony jest od podstawy prawnej, na ktdrej opiera
sie przetwarzanie. W kazdym przypadku dane beda przechowywane przez nas przez okres niezbedny dla realizacji celow
przetwarzania.

Twoje dane bedg przetwarzane przez caty okres obowigzywania umowy.

W przypadku, w ktérym okres przechowywania danych wynika z przepiséw prawa, dane beda przechowywane przez okres
wskazany w takich przepisach.

Dane przetwarzane na potrzeby obstugi ztozonego przez Ciebie zapytania, wniosku lub rozpatrzenia reklamacji, w tym
kontaktowanie sie z Tobg w zwigzku z powyzszym bedg przechowywane przez okres niezbedny do ich obstugi i komunikacji
z Tobg w tym zakresie.

Okres przechowywania moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie
osobowych bedzie niezbedne dla ustalenia, dochodzenia lub obrony przez nas ewentualnych roszczen.

Dane przetwarzane na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody bedg przechowywane do momentu wycofania zgody.

VIl.Odbiorcy danych osobowych
Twoje dane osobowe Nethansa moze powierza¢ podmiotom s$wiadczagcym ustugi na rzecz Nethansa, w szczegdlnosci
dostawcom ustug ksiegowych i rachunkowych, ustug doradztwa prawnego i podatkowego, ustug technicznych (poczty
elektronicznej, hostingu). Bez powierzenia Twoich danych osobowych do przetwarzania Nethansa nie mogtaby prowadzi¢
swojej dziatalnosci w zakresie $wiadczenia ustug i udzielania licencji do platformy Nethansa. Powierzanie danych osobowych
odbywa sie zgodnie z wymogami prawnymi, w szczegélnosci Nethansa powierza przetwarzanie danych w swoim imieniu
na podstawie odpowiednich umdw.

Twoje dane przetwarzamy na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Twoje dane osobowe mogg zosta¢ przekazane (jako powierzenia danych) do kraju trzeciego (np. w ramach swiadczonych

na rzecz Nethansa ustugi informatycznych) tylko wtedy, gdy spetnione sg warunki okreslone w przepisach prawa, w tym:

(a) kraj, do ktérego przekazujemy dane osobowe zapewnia odpowiedni poziom ochrony zgodnie z decyzja Komisji
Europejskiej;

(b) dane sg przekazywane na podstawie standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska;

(c) przekazanie jest niezbedne do wykonania umowy miedzy nami a Tobg lub do wprowadzenia w zycie srodkéw
przedumownych podejmowanych na Twoje zadanie;

(d) przekazanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub ochrony roszczen;

(e) wyraznie zgodzites sie na przekazanie.

Aby uzyskaé wiecej informacji na temat przekazywania danych do panstw trzecich, w tym odpowiednich zabezpieczen,
skontaktuj sie z nami.

VIil.Profilowanie. Automatyczne podejmowanie decyzji

Dane osobowe beda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany (m. in. przy uzyciu oprogramowania stuzacego zarzadzaniu
bazami naszych klientéw), ale w wyniku takiego przetwarzania nie bedy zapadaty wobec Twojej osoby zadne decyzje
wywotujgce skutki prawne, finansowe lub inne podobne. Takie przetwarzanie moze polega¢ na przyktad na tworzeniu
odpowiednich kategorii naszych klientéw i przedstawianiu im ofert z uwzglednieniem ich indywidualnych potrzeb.

IX.Twoje prawa
W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych przystuguje Ci prawo do:
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dostepu do Twoich danych

sprostowania Twoich danych

usuniecia Twoich danych

do ograniczenia przetwarzania Twoich danych

do przenoszenia Twoich danych

wycofania zgody w dowolnym momencie

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych

) nethansa

w kazdym czasie mozesz sie dowiedzie¢ jakie dane

przetwarzamy oraz otrzyma¢ kopie Twoich danych;

w przypadku kolejnych zgdan uzyskania kopii danych

mozemy natozy¢ na Ciebie optate wynikajacg z kosztéw

administracyjnych realizacji takiego, kolejnego zgdania

gdy zauwazysz, ze sg one nieprawidtowe albo nieaktualne.

e gdy Twoje dane, ktdre podates, nie bedg juz niezbedne
do celéw, dla ktdrych zostaty zebrane przez nas;

e gdy zglosisz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych;

e gdy Twoje dane bedg przetwarzane niezgodnie
z prawem;

e gdy usuniecie Twoich danych jest niezbedne
do wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z
przepisu prawa.

e gdy zauwazysz, ze Twoje dane s3 nieprawidiowe
mozesz zazgdac, aby nie byty one dalej przetwarzane
przez czas, w ktérym sprawdzamy ich prawidtowos¢;

e gdy Twoje dane s3 przetwarzane niezgodnie z prawem
ale nie chcesz, zeby zostaty usuniete;

e dane nie bedg juz nam potrzebne, ale mogg byc
potrzebne Tobie w celu dochodzenia roszczen albo
obrony przed roszczeniami;

e gdy wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania -
do czasu, w ktéorym ustalimy, czy podstawy
przetwarzania przewazajg nad podstawg Twojego
sprzeciwu.

gdy dane s3g przetwarzane na w wykonaniu umowy, ktérej

jestes strong przystuguje Ci prawo otrzymania Twoich

danych w czytelnym formacie i przekazania ich innemu
wskazanemu przez Ciebie podmiotowi, chyba ze wptywa to
niekorzystnie na prawa i wolnosci innych.

gdy dane sg przetwarzane na podstawie udzielonej przez

Ciebie zgody; wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc

z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie

zgody przed jej wycofaniem.

Pamietaj, ze wycofanie zgody wywotuje skutki jedynie
na przysztos¢, tj. nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktére miato miejsce na podstawie zgody
przed jej wycofaniem. W przypadku wycofania zgody
zaprzestaniemy przetwarza¢ Twoje dane w celach
marketingowych. W przypadku checi otrzymywania
dalszych informacji dotyczgcych oferty naszych produktéow
i ustug oraz naszych dziatan, aktualnych i planowanych,
konieczne bedzie ponowne wyrazenie przez Ciebie
stosownej zgody. W tym celu dokonaj ponownie zapisu za
posrednictwem formularza zgody lub skontaktuj sie z nami.
z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacjg — gdy
przetwarzanie odbywa sie do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez nas. W takim
przypadku przestaniemy przetwarza¢ Twoje dane w tych
celach, chyba ze bedziemy w stanie wykazaé, ze w stosunku
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do tych danych istnieja dla nas wazne prawnie uzasadnione
podstawy, ktére sg nadrzedne wobec Twoich interesow,
praw i wolnosci, lub dane bedg niezbedne do ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
gdy uznasz, ze Twoje dane osobowe s3 przetwarzane
niezgodnie z prawem przystuguje Ci prawo wniesienia
whiesienia skargi do organu nadzorczego skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (Biuro Urzedu Ochrony Danych
Osobowych — ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa).

X.Powierzenie przetwarzania danych
W przypadku, gdy jako kontrahent w zwigzku z korzystaniem z Platformy Nethansa oraz ustug towarzyszacych oferowanych
przez Nethansa powierzasz nam dane osobowe do przetwarzania, zasady powierzenia przetwarzania danych zwigzanych
przez Nethansa okresla odrebny dokument: Powierzenie przetwarzania danych, ktéry stanowi integralng czes¢ zawieranej
umowy.
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